KOMISJA REWIZYJNA
RADY GMINY
Lasowice Wielkie Lasowice Wielkie, 15 lipca 2020 r.

Protokét nr 15/2020
z posiedzenia Komisji Rewizyjnej Rady Gminy Lasowice Wielkie
z dnia 15 lipca 2020 r.

Pan Norbert Barcz — Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej o godzinie 13:00 otworzyt
posiedzenie Komisji Rewizyjnej, ktore odbywato si¢ w Sali Narad Rady Gminy Lasowice
Wielkie, po powitaniu radnych oraz gosci o$wiadczyt, iz zgodnie z lista obecnosci aktualnie
w posiedzeniu uczestniczy 4 czlonkéw komisji, co stanowi quorum pozwalajace na
podejmowanie prawomocnych decyzji.

Komisja obradowala w skladzie:
Norbert Barcz — przewodniczacy;
Brygida Kasprzyk - z-ca przewodniczgcego;
. Adam Miynarczyk — czlonek komisji;
Rafal Goronski — czlonek komisji/

W posiedzeniu komisji uczestniczyli:
- Daniel Gagat — Wojt Gminy Lasowice Wielkie;
Malgorzata Nowak — Szepela — Kierownik GOPS

Pan Norbert Barcz — Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej przedstawil propozycje
porzadku obrad:
1. Analiza realizacji zadan ustawowych i zleconych przez GOPS w Lasowicach
Wielkich za rok 2019. |
2. Sprawy biezace.

Komisja Rewizyjna jednoglosnie przyjela przedstawiony porzadek obrad (4 glosy

,za”; 0 ,,przeciw”; 0 ,,wstrzymujgcych sig”).

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej Pan Norbert Barcz poinformowat czlonkéw
Komisji, ze w zwigzku z zaplanowanym posiedzeniem Komisji Rewizyjnej Rady Gminy
Lasowice Wielkie, pismem nr RG.0012.3.6.2020 z 8 lipca 2020 r., zwrdcit si¢ z prosbg o
przygotowanic — udostepnienie materialéw objetych tematami posiedzenia niezbgdnych do
ich przeanalizowania. Do tematu zawartego w punkcie 1 mig¢dzy innymi:

ilo$¢ godzin ushug opiekunczych z podzialem na opiekunki — etaty;



ilo§¢ podopiecznych z podzialem na pracownikow GOPS oraz pielggniarki
$rodowiskowe;

ilu podopiecznym przyshuguja specjalistyczne ustugi opiekuncze i kto je wykonuje;
jak GOPS realizuje pomoc dla 0s6b najbiedniejszych;

ilo$¢ rodzin korzystajgcych z asystenta rodziny.

Ad. 1. Analiza realizacji zadan ustawowych i zleconych przez GOPS w Lasowicach
Wielkich za rok 2019.

Wéjt Gminy Lasowice Wielkie, Pan Daniel Gagat przedtozy! na posiedzenie Komisji
Rewizyjnej nastgpujace materialy:

ilo$¢ godziny ustug opiekunczych z podziatem na opiekunki — etaty — pismo stanowi

zatacznik do niniejszego protokohu;

ilos¢ podopiecznych z podzialem na pracownikéw GOPS oraz pielggniarki

srodowiskowe - pismo stanowi zalgcznik do niniejszego protokotu;

ilu podopiecznym przystuguja specjalistyczne ustugi opiekuncze - pismo stanowi

zatgcznik do niniejszego protokotu;

jak GOPS realizuje pomoc dla osob najbiedniejszych - pismo stanowi zalgcznik do

niniejszego protokotu;

ilo$¢ rodzin korzystajgca z pomocy asystenta rodziny -- pismo stanowi zalacznik do

niniejszego protokotu.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej Pan Norbert Barcz, odczytal wyjasnienia
przygotowane przez Kierownik GOPS Panig Malgorzat¢ Nowak — Szepela w temacie ilos¢
godziny ustug opiekuniczych z podziatem na opiekunki. Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej
Pan Norbert Barcz, zapytal Panig Kierownik kto wykonuje ushugi opiekurnicze po godzinach
pracy w dni wolne i $wigteczne. Pani Kierownik GOPS Malgorzata Nowak — Szepela
wyjasnila, ze jezeli jest taka konieczno$¢ to osoby ,,pampersowane” maja tez swoje rodziny,
ktore od poniedzialku do pigtku sg w pracy, a weekendy moga zajmowac si¢ swoimi
najblizszymi. Przewodniczacy Komisji zapytat, w ilu przypadkach tymi samymi osobami
opiekuyje si¢ pielegniarka Srodowiskowa i Caritas — Pani Kierownik GOPS wyjasnila, ze nie
posiada takich informacji gdzie przyjezdza Caritas, a gdzie przyjezdza pielegniarka
$rodowiskowa, stwierdzila tez ze ustugi wykonywane przez rézne instytucje bardziej si¢
uzupelniajg niz dublujg. Przewodniczacy Komisji zapytal czy sg na terenie Gminy
podopieczni samotnie zamieszkujacy — Panie Kierownik GOPS wyjasnila, ze sg takie osoby

ale nic wymagaja codziennej toalety, nie sg ,,pampersowane”, nic sg lezgce. Przewodniczacy
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Komisji Rewizyjnej zapytal w jaki sposéb majg podzielony teren Gminy opiekunki.
Kierownik GOPS wyjasénita, ze teren Gminy zostal podzielony ze wzgledu na dojazd 1
mozliwoé¢ wykonania ustugi. Pani radna Brygida Kasprzyk zapytala, czy wystarczy godzina
ushug ktéra Srednio wypada na jednego podopiecznego dziennie. Pani Kierownik wyjasnita,
ze opiekunka jest tak dtugo u podopiecznego, az dang czynno$¢ wykona. Przewodniczacy
Komisji Pan Norbert Barcz zapytat jak sa rozpisane godziny ustug na podopiecznych — Pani
Kierownik wyjasnita, ze kazda osoba ma inng liczbe godzin, ktére zostaly przyznane decyzja
administracyjna, godziny wskazuje lekarz na podstawie zaswiadczenia. Pani radna Brygida
Kasprzyk zapytala czy Osrodku Pomocy Spolecznej w Lasowicach Wielkich zatrudniona jest
wystarczajaca liczba opiekunek. Pani Kierownik Malgorzata Nowak — Szepela, wyjasnita ze
na chwile obecna zatrudniona jest wystarczajaca liczba opiekunek, aczkolwiek w przysztosci
wszystko moze si¢ zmieniC. Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej Pan Norbert zapytal czy
wszystkie opiekunki maja odpowiednie wyksztalcenie do wykonywania powierzonych
obowiazkéw — Pani Kierownik OPS wyjasnila ze opiekunki maja wystarczajace kwalifikacje.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej Pan Norbert Barcz, odczytal wyjasnienia
przygotowane przez Kierownik GOPS Panig Matgorzate Nowak — Szepela w temacie ilos¢
podopiecznych z podzialem na pracownikow GOPS oraz pielegniarki $rodowiskowe.
Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej Pan Norbert Barcz zapytal — w jaki sposob do OPS
dochodzi sygnat, ze osoba potrzebuje $wiadczenia z pomocy spotecznej — Pani Kierownik
wyjasnita ze czasem osoby same zwracaja sie same osobiscie lub za posrednictwem Poczty
Polskiej, czasem takie problemy zglasza Soltys, kazdy zgloszony jest rozpatrywany
indywidualnie.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej Pan Norbert Barcz, odczytal wyjasnienia
przygotowane przez Kierownik GOPS Panig Matgorzate¢ Nowak — Szepela w temacie ilu
podopiecznym przystuguja specjalistyczne ustugi opiekuncze - Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Lasowicach Wielkich nie realizowat specjalistycznych ustug opiekunczych.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej Pan Norbert Barcz, odczytal wyjasnienia
przygotowane przez Kierownik GOPS Paniag Matgorzate Nowak — Szepela w temacie jak
GOPS realizuje pomoc dla 0séb najbiedniejszych - pismo stanowi zalgcznik do niniejszego
protokotu. Pan Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej Pan Norbert Barcz zapytat jakie
narzedzia GOPS celem sprawdzenia sytuacji materialno - ekonomicznej podopiecznego, Pani
Kierownik GOPS wyjasnila ze sporzadzane sa wywiady $rodowiskowe, przynosi z zakladu
pracy zaswiadczenie, pracownicy OPS moga wystapi¢ do Urzedu Skarbowego celem

sprawdzenia wysokosci dochodu. Pani Brygida Kasprzyk zapytata czy OPS posiada nowy



sprzet medyczny — Wojt Gminy Daniel Gagat wyjasnil, ze jest to sprzet uzywany ktdra
Gmina otrzymata wczesniej, na dzief dzisiejszy nie ma potrzeby zakupu nowego sprzetu.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej Pan Norbert Barcz, odczytal wyjasnienia
przygotowane przez Kierownik GOPS Panig Matgorzate Nowak — Szepela w temacie ilos¢
rodzin korzystajaca z pomocy asystenta rodziny. Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej Pan
Norbert Barcz zapytat czy na dzien dzisiejszy liczba 1/2 etatu jest wystarczajgca, Kierownik
OPS wyjasnita ze na dzien dzisiejszy taki etat zatrudnienia w zupelnosci pokrywa
zapotrzebowanie podopiecznych OPS w Lasowicach Wielkich.

Czlonkowie Komisji Rewizyjnej podsumowujac prace Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lasowicach Wielkich, sktadaja wniosek o rozwazenie mozliwosci zatrudnienia
dodatkowej opiekunki w GOPS w Lasowicach Wielkich celem zwiekszenia liczby godzin
ktére opiekunki po$wigcaja podopiecznym, jak réwniez mozliwosé rozwazenia $wiadczenia
ustug opiekunczych po godzinach pracy, w dni $wigteczne i wolne od pracy.

Ad. 2. Sprawy biezgace

Komisji nie przedstawiono zadnych biezacych spraw do procedowania.

Po wyczerpaniu tematéw ustalonych w porzadku obrad posiedzenia Przewodniczacy
Komisji Rewizyjnej zamknat posiedzenie Komisji ktore trwato od godziny 13.00 do godz.
14.30.

Protokoldnt: Piotr Livoﬁ
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GMINNY OSRODEK

POMOCY SPOLECZNEJ
46-282 Lasowice Wielkie 99A
tel. 077 417 54 99

GOPS.5025.2.2020

KOMISJA
RADY GMINY
Lasowice Wielkie

Lasowice Wielkie, dnia 14.07.2020 r.

Pan

Daniel Gagat
Wojt Gminy
Lasowice Wielkie

W odpowiedzi na pismo nr RG.0012.3.6.2020 z dnia 08.07.2020 r. w sprawie posiedzenia
Komisji Rewizyjnej Rady Gminy Lasowice Wielkie, ktdre] przewodnim tematem bedzie analiza
realizacji zadan ustawowych i zleconych przez GOPS Lasowice Wielkie za rok 2019.

W zwiazku z powyzszym przedkladam przygotowane niezbgdne materialy do przeanalizowania

zgodnie ze wskazang tematykg.

Z powazaniem

KIERO

. NI
Gminnego Osrogk
W Lasowga g mocy h!ecznej
mgr Matgo

-Szepely
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Jak GOPS realizuje pomoc dla os6b najbiedniejszych

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej na podstawie ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12
marca 2004 1. (Dz. U. z 2019 1. poz. 1507 ) swiadczy nastgpujace formy pomocy tj.;

. pomoc pieni¢zna

. pomoc niepieni¢zna

Pomocy spotecznej udziela si¢ w szczegdlnosci z powodu (art. 7 ustawy 0 pomocy spotecznej):

. ubdstwa,

. sieroctwa,

. bezdomnosci,

. bezrobocia,

. niepetnosprawnosci,

. dhugotrwalej lub cigzkiej choroby,

. przemocy w rodzinie,

. potrzeba ochrony ofiar handlu ludZmi,

. potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

. bezradnosci w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

. trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej
status uchodzcy lub ochrong uzupelniajaca,

. trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,
alkoholizmu lub narkomanii,

. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

. kleski zywiotowej lub ekologiczne;.



Prawo do $wiadczen przystuguje osobom i rodzinom, ktorych posiadane dochody nie przekraczaja
kryteriow dochodowych, przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednej z w/ w okolicznosci.

W systemie pomocy spolecznej przez rodzing rozumie si¢ osoby spokrewnione i niespokrewnione,
pozostajace w faktycznym zwiazku, wspélnie zamieszkujace i gospodarujace.

Kryterium dochodowym dla osoby samotnie gospodarujgcej jest dochdd nie przekraczajacy kwoty 701
zk., natomiast dla osoby w rodzinie - kwota 528 zi. (art. 8 ustawy).

Osobie odbywajacej karg¢ pozbawienia wolnosci nie przystuguje prawo do $wiadczen z pomocy
spotecznej. Osobie tymczasowo aresztowanej zawiesza si¢ prawo do $wiadczen z pomocy spolecznej.
Za okres tymczasowego aresztowania nie udziela si¢ $wiadczen (art. 13 ustawy o pomocy spoteczne;j).
Do skazanych odbywajacych kare pozbawienia wolnosci w systemie dozoru elektronicznego nie
stosuje si¢ powyzszego artykutu. Osoby takie maja prawo do uzyskania pomocy (ustawa z dnia 7
wrzesnia 2007r. o wykonywaniu kary pozbawienia wolno$ci poza zaktadem karnym w systemie
dozoru elektronicznego, art. Sa.

Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spolecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie osobom i
rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa one w stanie pokonat,
wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Potrzeby oséb i rodzin korzystajacych z
pomocy powinny zostaé uwzglednione jezeli odpowiadajg celom i mieszcza sie w mozliwosciach
pomocy spotecznej.

POMOC PIENIEZNA
Zasilek staly

Jest to $wiadczenie obligatoryjne (obowiazkowe) przystugujace na podstawie art. 37 ustawy o pomocy
spotecznej osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnym do pracy,
spelniajacym  kryterium dochodowe i stanowi uzupetnienie dochodu tych osob do kryterium
ustawowego.
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Zasilek staly ustala si¢ w wysokosci:

w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - roznicy migdzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 645
zt

w przypadku osoby w rodzinie - réznicy miedzy kryterium dochodowym na osobg w rodzinie a
dochodem na osobe w rodzinie.

Kwota zasilku nie moze byé nizsza niz 30 zt miesigcznie. Swiadczenie to jest zadaniem zleconym
gminie, finansowanym z budzetu panstwa.

Calkowita niezdolnos¢ do pracy oznacza:

catkowita niezdolno$é do pracy ‘w rozumieniu przepisow o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych (orzeczenie lekarza orzecznika ZUS o catkowitej niezdolno$ci do pracy, lub
o catkowitej niezdolnosci do pracy oraz samodzielnej egzystencji), albo

zaliczenie do I lub II grupy inwalidéw, lub

legitymowanie si¢ znacznym lub umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci (odpowicdnie
orzeczenie Zespohu ds. Orzekania o Niepelosprawnosct).

W roku 2019 zasitek staly przyznano 10 rodzinom (12 osobom w 10 rodzinach), wydatkowano
47 812,49 zt

Zasilek okresowy

Swiadczenie przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy spolecznej i adresowane jest do oséb i
rodzin bez dochodoéw lub o dochodach nizszych niz ustawowe kryterium oraz zasobach pieni¢znych
nie wystarczajacych na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych, zwlaszcza ze wzgledu na
dtugotrwatg chorobe, niepelnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwo$é nabycia uprawnien do $wiadczen z
innych systeméw zabezpieczenia spolecznego.

Zasilek okresowy ustala sig:

w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej - do wysokoéci réznicy migdzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby;

w przypadku rodziny - do wysokosci réznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny a dochodem
tej rodziny.



Kwota tak ustalonego zasitku okresowego nie moze byé nizsza niz 50 % réznicy miedzy:

kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby;

kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt. W 2019 roku zasitek okresowy przyznany
zostat 31 rodzinom (76 osobom w 31 rodzinach), wydatkowano 83 609,83 zi

Zasilek celowy i specjalny zasilek celowy

Jest to $wiadczenie fakultatywne przyznawane na podstawie art. 39 ustawy o pomocy spolecznej na
zaspokojenie niezbednej potrzeby zyciowej, a w szczegdlnosci na pokrycie czgsci lub catosci kosztow
zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opatu, odziezy, niezb¢dnych przedmiotéw uzytku domowego,
drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu.

Specjalny zasilek celowy

Jest $wiadczeniem przystugujacym na podstawie art. 41 ustawy o pomocy spotecznej i moze by¢
przyznany w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach
przekraczajacych kryterium ustawowe - w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny.

W 2019 roku decyzja zostaly przyznane 74 zasitki celowe, w tym 23 specjalne zasitki celowe.
Wydatkowano lacznie 21 478,42 zt.



POMOC NIEPIENIEZNA

. praca socjalna,

. bilet kredytowany,

. skladki na ubezpieczenie zdrowotne,

. sktadki na ubezpieczenia spoleczne,

. pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie,

. sprawienie pogrzebu,

. poradnictwo specjalistyczne,

. interwencja kryzysowa,

. schronienie,

. positek,

. niezbedne ubranie,

. ustugi opiekunicze w miejscu zamieszkania

. mieszkanie chronione,

. pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej,

. pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
. socjalnym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie - w
. formie rzeczowej dla 0sob usamodzielnianych.

Ubezpieczenie zdrowotne (90 dni)

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkoéw publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 945, z pézn. zm.) do korzystania ze $wiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych na zasadach okreslonych w ustawie (czyli
bezplatnie, tak jak osoby ubezpieczone) majg prawo osoby inne niz ubezpieczone posiadajgce
obywatelstwo polskie i miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktore spetniajg
kryterium dochodowe, okreslone w przepisach o pomocy spoteczne; .

Wydanie decyzji o ustaleniu prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej realizowanych ze srodkow
publicznych nastepuje na wniosek zainteresowanego, a w przypadku stanu naglego — na wniosek



e
' " éwiadczeniodawcy udzielajacego $wiadczenia opieki zdrowotne] zlozony niezwlocznie po udzieleniu
b $wiadczenia.

Wydanie decyzji administracyjnej poprzedzone jest przeprowadzeniem wywiadu Srodowiskowego.
Wywiad przeprowadzany jest niezwlocznie po otrzymaniu informacji o potrzebie ustalenia uprawnien.
Wywiad przeprowadza si¢ w miejscu zamieszkania/ pobytu osoby zainteresowanej.

Celem tej czynnosci jest ustalenie czy osoba zainteresowana spetnia kryterium dochodowe zgodnie z
ustawg 0 pomocy spotecznej oraz ustalenie czy nie wystepujg dysproporcje migdzy udokumentowang
wysokoscig dochodu a sytuacja majatkows tej osoby.

Decyzja administracyjna w sprawie przyznania lub odmowy przyznania prawa do $§wiadczen opieki
zdrowotnej wydawana jest w terminie miesigca od daty zlozenia wniosku wraz z wymagang
dokumentacja.

Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie w/w decyzji przystuguje przez okres 90 dni,
chyba ze w tym okresie $wiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem zdrowotnym. Jezeli istnieje
konieczno$¢ dalszego leczenia, dhuzszego niz 90 dni — moze zosta¢ wydana kolejna decyzja.
Swiadczeniodawey NFZ realizujg $wiadczenia na rzecz 0sob nieubezpieczonych legitymujacych sie
w/w decyzja.

W roku 2019 wydano 9 decyzji przyznajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotne;j.

Procedura postgpowania z osobami bezdomnymi wymagajacymi pomocy w okresie jesienno -
zimowym przebywajacymi na terenic gminy Lasowice Wielkie badZ przebywajace w innym miejscu a
posiadajace ostatni staty meldunek na terenie w/w gminy.

Pracownicy socjalni GOPS w Lasowicach Wielkich i funkcjonariusze Policji uzgadniaja na biezaco
zasady postepowania z osobami bezdomnymi wymagajacymi natychmiastowej pomocy i opieki.

Pracownicy socjalni monitoruja miejsca gromadzenia i przebywania osob bezdomnych i podejmuja
interwencje w kazdym przypadku w ktorym pomoc bezdomnemu jest niezbedna. Informuja o
mozliwosci uzyskania wsparcia w placowkach dla os6b bezdomnych.



7
(/ Jezeli osoba bezdomna wyraza zgode na skierowanie do schroniska dla bezdomnych:
y

- Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej wskazuje schronisko na terenie wojewddztwa Opolskiego , lub
w przypadku braku miejsc poza woj. opolskim.

- W razie potrzeby udzielana jest pomoc w formie goracego positku oraz cieplej odziezy.

- osoba bezdomna otrzymuje zasilek celowy na pokrycie kosztow dojazdu do schroniska (zgodnie z
ustawa o0 pomocy spotecznej)

Jezeli osoba bezdomna wymaga interwencji innych stuzb

- Osoby bezdomne bedace pod wplywem alkoholu przewozone sa do Izby Wytrzezwien przez
wezeéniej wezwanych funkcjonariuszy Policji

- 0soby bezdomne, ktérych stan zdrowia wymaga interwencji lekarza przewozone sg do Szpitala przez
wezwanych pracownikéw Pogotowia

Dzialania Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lasowicach Wielkich na rzecz oséb
bezdomnych:

- Wydawanie stosownych decyzji, zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej, umozliwigjacych
korzystanie z placéwek dla oséb bezdomnych.

(GOPS w Lasowicach Wielkich ma zawarte porozumienie ze Schroniskiem w Bielicach)

- Potwierdzanie prawa do $wiadczefi opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych,
umozliwiajace korzystanie z ustug medycznych.

- Zapewnienie niezbednej odziezy osobom potrzebujacym

- Prowadzenie pracy socjalnej majgcej na celu przekonanie osoby bezdomnej do
ewentualnego podjecia leczenia odwykowego, nawigzanie kontaktu z rodzing i
podejmowanie wszelkich dziatan zmierzajacych do wyjscia z bezdomnosci.

W roku 2019 w Schronisku przebywata 1 osoba, wydatkowano na pokrycie kosztéw schronienia
kwote 6 630,00 zl.



Praca socjalna

Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich
srodowisku spolecznym. Praca socjalna prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub
wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej oraz ze spotecznoscig lokalng w celu
zapewnienia wspdlpracy i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania
potrzeb czlonkdéw spotecznosci.

Praca socjalna udzielana jest osobom 1 rodzinom, ktore majg trudnosci w rozwigzywaniu swoich
probleméw bez wzgledu na posiadany dochéd. Szeroko rozumiana praca socjalna ma charakter
motywacyjny, wspierajacy i aktywizujacy. Dzialania obejmuja wiele sfer zycia osob, ktorymi zajmuja
sie pracownicy socjalni. Dotycza m.in. aktywnosci zawodowej, trudnosci i probleméw zdrowotnych
(w tym uzaleznienia), wspieranie podopiecznych w ich prawidiowym funkcjonowaniu w zyciu
codziennym. Ponadto praca socjalna obejmuje r6wniez dziatania informacyjne o przyshugujgcych
uprawnieniach.

W ramach pracy socjalnej pracownicy Gminnego Oérodka Pomocy Spotecznej pomagaja W
sporzadzaniu roznego rodzaju wnioskow np. o alimenty, rente — emeryturg, wspolpracuja z
pedagogami szkolnymi odnosnie sytuacji dzieci, ich funkcjonowania w szkole, relacji rowiesniczych.
Pracownik socjalny musi kreatywnie dostosowaé narzedzia pracy socjalnej do dynamicznie
modyfikujgcych si¢ zmian w spoteczenstwie. Pomocg udzielong w postaci pracy socjalnej w roku 2019
zostalo objetych 37 rodzin (90 0s6b). Pracownicy socjalni wspotpracujg z réznymi instytucjami.

Pomoc niekonwencjonalna

W roku 2019 zostato podpisanych 14 uméw na wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego m.in.
woézki inwalidzkie, balkoniki, t6zka kule tokciowe, toaletki.

W ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa wspotfinansowanego  Z
Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujagcym Podprogram 2018/2019 wydano 11 ton
zywnosci dla mieszkancow gminy Lasowice Wielkie. Z pomocy skorzystato 85 rodzin (218 oséb).

Gminny Oérodek Pomocy Spotecznej w Lasowicach Wielkich realizowat projekt ,Razem
mozemy wiecej”, w ramach regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego na lata
2014 — 2020 wspdtfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Uczestnikami projektu
byto 8 rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej. W ramach projektu uczestnicy mieli mozliwos¢
korzystania z warsztatow rodzinnych. Kolejnym wsparciem w ramach projektu bylo poradnictwo
specjalistyczne — realizacja indywidualnych $ciezek reintegracji wsparcia specjalistow takich jak:
psycholog, psycholog dziecigey, psychiatra dziecigcy, terapeuta rodzinny, terapeuta uzaleznien, radca
prawny, mediator oraz korepetycje dla dzieci — uczniow szkot podstawowych i ponadpodstawowych.
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llo$¢ rodzin korzystajacych z pomocy — asystenta rodziny

W celu wspierania rodziny przezywajacej trudnosci W wypelnianiu funkcji opiekuficzo —
wychowawczych oraz aby zapobiega¢ umieszczaniu dzieci w domach dziecka, rodzinom przydzielany
jest asystent rodziny zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej z dnia 9
czerwea 2011 1 (Dz. U. z 2020 r. poz. 821 z pozn. zm.). W roku 2019 wsparciem asystenta rodziny
byly objete 3 rodziny. Asystent rodziny zatrudniony jest na ¥z etatu. Liczba rodzin, z ktérymi asystent
rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace jest uzalezniona od stopnia trudnosci
wykonywanych zadan.

Do zadan asystenta rodziny nalezy:

. opracowanie i realizacja planﬁ pracy z rodzing we wspoipracy z cztonkami rodziny i w
konsultacji z pracownikiem socjalnym;
. udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;
. opracowanie we wspolpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej,
planu pracy z rodzina, ktory jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu W

pieczy zastgpcze];

. udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow soc] alnych;

. udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;

. udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu problemow wychowawczych z dzieémi;
. wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

. motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

. udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowe;j;
. motywowanie do udziatu w zajgciach grupowych dla rodzicow, maj acych na celu

ksztaltowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospolecznych;
. udzielanie wsparcia dzieciom, w szczego6lnosci poprzez udzial w zajeciach
psychoedukacyjnych;

. podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa



dzieci i rodzin;

prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci;

dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny;

sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

wspOtpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wiasciwymi organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi si¢ w dzialaniach na rzecz
dziecka i rodziny;

wspélpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa robocza lub innymi podmiotami,

ktorych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedna.

KIEROWNIK

Gminnego Osrogia Pamao) Spotecznej
wlas C lkich

mgr Malgo otiak-Szepela
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Ilo$¢ podopiecznych z podzialem na pracownikoéw GOPS oraz pielegniarki Srodowiskowe

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lasowicach Wielkich nie zatrudniat w 2019 r.
pielggniarek srodowiskowych.

W 2019 roku ze $wiadczen z pomocy spotecznej korzystato 76 rodzin. Liczba rodzin przypadajaca na
1 pracownika socjalnego wynosita 38 rodzin, dodatkowo pracg socjalng bylo objetych 37 rodzin.
Pracownicy socjalni wykonujg prace w terenie na rzecz osoéb i rodzin wymagajacych pomocy i
wsparcia, przeprowadzaja wywiady srodowiskowe (w 2019 r. przeprowadzono 405 wywiadéw
srodowiskowych), wydaja decyzje administracyjne na podstawie, ktorych przyznawane sg $wiadczenia
pieniezne i niepieniezne. Ponadto pracownicy wykonujg prace¢ biurows, sprawozdawczo$é, listy
wyptat dla $wiadczeniobiorcow, prace w systemie Pomost, kwalifikowanie os6b do pomocy
zywno$ciowej, organizowanie wypoczynku letniego dla dzieci o niskim statusie materialnym 1
spotecznym. W roku 2019 zostalo wydanych 548 decyzji administracyjnych. Realizacja procedury
~Niebieska Karta” w ramach przeciwdziatania przemocy w rodzinie poprzez dzialania Zespotu
Interdyscyplinarnego i Grupy Roboczej. Dzialania w ramach realizowania projektu ,,Razem mozemy
wiece)”.
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Tlo$¢ godzin uslug opiekuiiczych z podzialem na opiekunki — etaty

Ustugi opiekuricze s obligatoryjnym zadaniem wiasnym gminy zgodnie art. 50 Ustawy z dnia
12 marca 2004r. o pomocy spoltecznej - $wiadczone w miejscu zamieszkania podopiecznego. W tym
celu Gminny Oérodek Pomocy Spotecznej zatrudniat w 2019 roku 2 opiekunki w pelnym wymiarze
czasu pracy, ktére swiadezyly pomoc ustugows na terenie gminy Lasowice Wielkie. Od 21.01.2019 r.
do 20.07.2019 r. dodatkowo byta opiekunka w ramach odbycia stazu zorganizowanego przez PUP
Kluczbork. W ramach zrealizowanego stazu osoba bezrobotna zostala zatrudniona w okresie
22.07.2019 1. do 31.10.2019 r. w pelnym wymiarze czasu pracy w ramach tzw. efektywnosci
wynikajacej z zawartej umowy z PUP Kluczbork. Ilos¢  $wiadczonych ustug opiekunczych
przypadajacych na 1 opiekunke wynosita 100 godzin miesi¢cznie, ponadto pozostaly czas pracy
zostaje przeznaczony na dojazd do miejsca $wiadczenia ustug opiekuniczych oraz wykonywanie
pozostatych zadan zgodnie z zakresem czynnosci. Nalezy podkresli¢, iz wéréd 14 podopiecznych 8
0s6b bylo_pampersowanych, ktérzy wymagaja opieki higienicznej, ponadto przygotowania positku i
nakarmienia. Kazdy podopieczny wymaga indywidualnego podejscia oraz pielggnacji i opieki
zaleconej przez lekarza. Ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz. U. z 2019 r.
poz. 2473 z pézn. zm.) nie reguluje ilodci zatrudnionych opiekunek w Osrodku Pomocy Spotecznej,
jak réwniez nie reguluje liczby 0s6b wymagajacych ustug opiekunczych. g

Pomoc w formie ushug opiekuniczych jest skierowana do osob samotnych lub posiadajgcych rodzing,
ktora ze wzgledu na odlegle miejsce zamieszkania lub prace zawodowa ( i inne uwarunkowania) nie
jest w stanie zapewni¢ oczekiwanej pomocy i opieki. Pomoc $wiadczona jest dla 0s0b w podeszlym
wieku, schorowanych, niepelnosprawnych, nie umiejacych poradzi¢ sobie z czynnosciami dnia
codziennego. Realizowana jest w nastepujgcych zakresach:

Zaspakajanie codziennych potrzeb polegajacych m.in. na: robieniu zakupow, przygotowywaniu
gorgcego positku, karmienie, przynoszenie wegla - drewna i palenie w piecu, przynoszenie wody.

Opieka higieniczna polegajgca m.in. na: myciu, kapaniu, czesaniu, ubieraniu chorego, przestaniu
t6zka, higienie stop i dloni, zmiana bielizny chorego, zmiana pampersow, pomoc przy zalatwianiu
potrzeb fizjologicznych.

Opicka sanitarna polegajaca m.in. na wykonywaniu czynnosci zawigzanych z utrzymaniem
czystosci w pomieszezeniach ( sprzatanie), pranie, wietrzenie pomieszczen.

Pielegnacja polegajaca m.in. na: rozkladaniu i dawkowaniu lekéw, oklepywaniu chorego,
zapobieganiu powstawaniu odlezyn i odparzen, realizacji recept, organizacji wizyt lekarskich, czy tez
badan laboratoryjnych.

Dodatkowo realizowane jest utrzymywanie kontaktow z otoczeniem poprzez wychodzenie z
podopiecznym na spacery.

Swiadczenie ustug opiekunczych ma na celu utatwienie zycia i codziennej egzystencji osobom tego
potrzebujgcym oraz jak najdtuzej pozostawienie tej grupy spotecznej w ich srodowisku domowym,



rodzinnym oraz lokalnym. Pomoc spoleczna w formie ustug opiekuniczych dociera réwniez do 0sob
wykluczonych spolecznie, z marginesu, z problemem alkoholowym, nie akceptowanych, zyjacych
czgsto w niegodnych warunkach. Zadaniem ustug opiekunczych oprocz wyznaczonych zakresOw jest
uruchomienie niekonwencjonalnych form pomocy poprzez: pozyskiwanie ubran, lekéw, srodkow
opatrunkowych, mebli oraz zapraszanie do wspélpracy ludzi dobrej woli do nieodptatnego
wykonywania drobnych napraw.

W zwigzku z powyzszym zatrudnienie 2 opiekunek jest jak najbardziej konieczne oraz zasadne ze
wzgledu na ilo$¢ os6b wymagajacych pomocy oraz z powodu wzajemnego zastgpstwa podczas urlopu
badz zwolnienia lekarskiego, ponadto zakres czynnosci opiekunek obejmuje réwniez dodatkowe
czynnosci tj. praca biurowa, realizacja Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014 — 2020
wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (w 2019 r.
wydano 11 ton zywnosci), obsluga sekretariatu, pomoc niekonwencjonalna. Ze wzglgdu na rozlegly
teren gminy pewna czg$¢ czasu pracy pochtania przejazd do danego podopiecznego z jednej
miejscowosci do kolejnego miejsca zamieszkania kolejne] osoby.

~ KIERQWN
Gminnego Osrodk, potecznej
w Lasowi igikich
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Ilu pedopiecznym przyshuguja specjalistyczne uslugi opiekuncze i kto je wykonuje

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lasowicach Wielkich nie realizowat specjalistycznych
ustug opiekunczych, natomiast realizowal specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi, ktére w calosci sa finansowane z budzetu panstwa i s3 obowigzkowym zadanie
zleconym.

Na podstawie Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. (Dz. U.
2005.189.1598) w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych wyrdznia si¢ nastgpujace rodzaje
specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi;

Ustala sie  rodzaje specjalistycznych ustug dostosowanych do szczegblnych potrzeb o0séb
wymagajacych pomocy w formie specjalistycznych ustug, wynikajacych z rodzaju ich schorzenia lub
niepelnosprawnosci, $wiadezone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym:

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezb¢dnych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

a) ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci
spofecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie
treningéw umiejetnosei samoobstugi i umiejgtnosci spofecznych oraz wspieranie, takze w formie
asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczego6lnosci takich jak:

— samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym
umiejetnosé utrzymania i prowadzenia domu,

— dbato$¢ o higieng i wyglad,

— utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spolecznoscig lokalna,

— wspdlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
— korzystanie z ustug r6znych instytucji,
b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne, interwencje
kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

— ulatwienie dostepu do edukacji i kultury,

— doradztwo, koordynacja dziatan innych shizb na rzecz rodziny, ktérej czlonkiem jest osoba
uzyskujaca pomoc w formie specj alistycznych ustug,

— ksztaltowanie pozytywnych relacji 0soby wspieranej z osobami bliskimi,

— wspolpraca z rodzing - ksztalttowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujgcej,
niepetnosprawnej,



¢) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

— w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

~ w wypehieniu dokumentéw urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

— w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zajecia, w
szczegllnosci uczestnictwo w  zajeciach warsztatéw terapii zajeciowej, zakladach aktywnosci
zawodowej, Srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach

pracy,

— w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

— W przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach z pracodawca,
— W rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

—nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkéw,

— pomoc w uzyskaniu ulg w opiataéh,

— zwigkszanie umiejgtnosci gospodarowania wasnym budzetem oraz usamodzielnianie finansowe;
2) pielggnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania,

¢) w szczegllnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu Srodkow
pomocniczych i materiatéw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze w utrzymaniu
higieny,

f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,
g) pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;

3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych:

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii,

b) wspélpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i edukacyjno-
terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych
ustug;

4) pomoc mieszkaniowa, w tym:



a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,
b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
¢) ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i gospodarzem domu;

5) zapewnienie dzieciom i miodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych
i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie maja mozliwosci uzyskania
dostgpu do zajec, o ktérych mowa w art. 7 nauka, zajecia rewalidacyjno-wychowawcze i rehabilitacja
dla dzieci i mlodziezy upo$ledzonych umystowo ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego.

Kwalifikacje os6b $wiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi

Specjalistyczne ustugi sg $wiadczone przez osoby posiadajace kwalifikacje do wykonywania zawodu:
pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajgciowego, pielegniarki,
asystenta osoby niepelnosprawnej, opiekunki srodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji
medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajacego wiedze i umiejetnosci pozwalajace $wiadezyé
okreslone specjalistyczne ustugi.

Osoby $wiadczace specjalistyczne ushugi dla os6b z zaburzeniami psychicznymi muszg posiadaé co
najmniej pétroczny staz w jednej z nastepujacych jednostek:

1) szpitalu psychiatrycznym;
2) jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi;

3) placéwee terapii lub placowce oswiatowej, do ktérej uczeszczajg dzieci z zaburzeniami rozwoju lub
uposledzeniem umystowym;

4) osrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym;
5) zakladzie rehabilitacji;

0) innej jednostce niz wymienione w pkt 1-5, swiadczacej specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z
zaburzeniami psychicznymi.

W uzasadnionych przypadkach specjalistyczne ustugi mogg by¢ $wiadczone przez osoby, ktore
zdobywaja lub podnosza wymagane kwalifikacje zawodowe okreslone wyzej, posiadaja co najmniej
roczny staz pracy w jednostkach, o ktérych mowa i majg zapewniona mozliwosé konsultacji z osobami
swiadczacymi specjalistyczne ustugi, posiadajagcymi wymagane kwalifikacje.

Osoby $wiadczace ustugi, o ktérych mowa wyzej musza posiadaé przeszkolenie i do§wiadczenie w
zakresie:

1) umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;



2) ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci;
3) prowadzenia treningu zachowan spolecznych.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej wychodzac naprzeciw specyficznym potrzebom oséb chorych i
niepetnosprawnych realizuje obowigzkowe zadanie zlecone gminie w formie specjalistycznych ustug
opiekuniczych skierowane do os6b z zaburzeniami zdrowia psychicznego. 3 Osoby s$wiadczace
specjalistyczne ushugi opiekunicze z zakresu zadan zleconych sa wykwalifikowang kadrg i posiadaja
specjalistyczne przygotowanie i do§wiadczenie zawodowe. W ramach Rozdziatu 85228 $wiadczone
byty na podstawie umowy zlecenia specjalistyczne ustugi opiekunicze na rzecz 3 0séb z zaburzeniami
psychicznymi. Powyzsze ustugi byly realizowane zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych.




